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1. SUMÁRIO EXECUTIVO 

O presente relatório descreve as actividades desenvolvidas pela Plataforma de Moma, no 

âmbito da parceria com o Centro de aprendizagem e capacitação da Sociedade Civil (CESC), 

na implementação de acções inseridas no projecto Pro-Cívico e Direitos Humanos, 

financiado pela Embaixada da Finlândia em Moçambique, no caso em concreto da Auditoria 

Social. 

Este relatório reporta a implementação da abordagem de Auditoria Social, que iniciou com 

uma acção de capacitação envolvendo 21 participantes dentre os quais membros da 

Plataforma Distrital de organizações da sociedade civil, representantes do governo distrital e 

dos Serviços Distritais de Infra-estruturas e Actividades Económicas de Angoche e 

Seguidamente, foram realizadas acções de visitas de campo. 

A acção tinha como objectivo avaliar o impacto dos projectos que estão a ser 

implementados pelo Governo do distrito de Moma, no posto Administrativo de Moma-Sede, 

onde estavam envolvidos membros da Plataforma e os técnicos de Infra-Estrutura e 

Planificação Distrital,  

A Auditoria Social focou-se nas infraestruturas públicas, nos sectores de educação, Saúde, 

Água e Saneamento e infraestruturas administrativas. 

Essencialmente, a auditoria social é uma prática importante para a monitoria dos serviços 

públicos, em todas componentes de governação. A mesma foi realizada no âmbito da 

implementação dos projectos do Governo do distrito de Moma constantes no PESOD e 

Relatório Balanço do ano de 2022, 2023 e 2024. 

Ou seja,  metodologicamente, houve consulta dos PESODs, dos Relatórios Balanço de cada 

ano fazendo-se, assim, o escrutínio do cumprimento de prazos, consentimento das 

comunidades, qualidade, dentre outros. 

Abaixo está a lista dos projectos avaliados: 

1. Reabilitação da Escola Secundaria Maria Da luz Quebuza, 

2. Reabilitação de furo de Agua no KM6, 

3. Construção de Mercado misto, 

4. Reabilitação de Centro de saúde de Savara 

5. Abertura de furo água em Pele Pele 
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6. Abertura de furo de água em Calaua 

7. Reabilitação da Escola Básica de Naminhuco-Campo, 

8. Reabilitação de Morgue da Casa mortuária no Hospital Distrital de Moma 

 

Nos projectos visitados, foi possível junto com as comunidades identificar o nível de 

execução, satisfação e os principais problemas/desafios que afectaram a qualidade dos 

projectos. 

Os  projectos que são ilustrados nos PESODs  também são reflectidos nos  RBPESODs dos 

anos de 2022,2023 e 2024. 

Entretanto, a equipa de Auditoria Social notou que a reabilitação do centro de saúde de 

Savara vem reflectida no PESOD e no RBPESOD, porém no terreno as comunidades 

informaram que não houve qualquer intervenção de reabilitação realizada na infraestrutura. 
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2. INTRODUÇÃO 
A provisão de serviços públicos de qualidade, depende, entre outros aspetos, da gestão 

eficiente e eficaz dos recursos públicos, sobretudo, num contexto em que os mesmos são 

escassos, caracterizado, regra geral, por um deficit orçamental, agravado por práticas 

contrárias ao interesse público, como são os casos de corrupção, conflitos de interesse, 

desvios de fundos, falta de transparência, entre outros factores, que se associam aos erros 

de planificação. 

Para monitorar estes e outros aspectos, desde Junho de 2023, o CESC, IMD, CDD e o 

MASC estão a implementar o projecto Pro-Cívico e Direitos Humanos, que tem por 

objectivo Contribuir para promover uma maior visibilidade, participação e engajamento das 

OSC e dos cidadãos no processo de tomada de decisão nos diferentes níveis de governação, 

tornando-os atores influentes na promoção de uma governação inclusiva, sensível às 

questões de direitos humanos e que respeite as necessidades de grupos marginalizados, uma 

iniciativa apoiada pela Embaixada da Finlândia. 

No âmbito da implementação do Projecto Pro-Cívico e Direitos Humanos, o CESC tem 

estado a implementar acções de empoderamento dos cidadãos e das Organizações da 

Sociedade Civil (OSC) para a monitoria da governação, com destaque para a monitoria da 

gestão de finanças públicas ao nível local. Este processo, ocorre através da capacitação de 

membros das Plataformas Distritais, Jornalistas das rádios comunitárias e técnicos de 

planificação dos Serviços Distritais de Planeamento e de Infraestruturas, educação e 

Secretaria do Distrito em técnicas e metodologias de implementação das ferramentas 

participativas. 

Assim, a Auditoria Social constitui uma dessas ferramentas de empoderamento da 

comunidade para, de forma informada, estruturada e proativa, abordar os provedores 

públicos para o uso eficiente e eficaz dos recursos públicos, potenciar boas práticas na gestão 

pública – transparência, prestação de contas, responsabilização – e influenciar a formulação 

de políticas públicas futuras que melhorem a qualidade dos servicos públicos básicos em 

função das prioridades da população.  

A Auditoria Social iniciou com uma acção de capacitação que teve lugar em Moma entre 24 

e 25 de Outubro de 2024, envolvendo 21 participantes dentre os quais membros da 

Plataforma Distrital de organizações da sociedade civil, representantes do governo distrital e 

dos Serviços Distritais de Infra-estruturas e Actividades Económicas de Angoche. 
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Seguidamente, foram realizadas acções de visitas de campo para a Auditoria Social entre 25 

de Novembro e 2 de Dezembro de 2024. 

A acção tinha como objectivo avaliar o impacto dos projectos que estão a ser 

implementados pelo Governo do distrito de Moma, no posto Administrativo de Moma-Sede, 

onde estavam envolvidos membros da Plataforma e os técnicos de Infra-Estrutura e 

Planificação Distrital,  

Essencialmente, a auditoria social é uma prática importante para a monitoria dos serviços 

públicos, em todas componentes de governação. A mesma foi realizada no âmbito da 

implementação dos projectos do Governo do distrito de Moma constantes no PESOD e 

Relatório Balanço do ano de 2022, 2023 e 2024 ao que diz respeito aos investimentos, que 

consistiu na examinação de cumprimento de prazos, consentimento das comunidades, 

qualidade, dentre outros, e abaixo está a lista dos projectos avaliados: 

9. Reabilitação da Escola Secundaria Maria Da luz Quebuza, 

10. Reabilitação de furo de Agua no KM6, 

11. Construção de Mercado misto, 

12. Reabilitação de Centro de saúde de Savara 

13. Abertura de furo água em Pele Pele 

14. Abertura de furo de água em Calaua 

15. Reabilitação da Escola Básica de Naminhuco-Campo, 

16. Reabilitação de Morgue da Casa mortuária no Hospital Distrital de Moma 

Nos projectos visitados, foi possível junto com as comunidades identificar o nível de 

execução, satisfação e os principais problemas/desafios que afectaram a qualidade dos 

projectos. 
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2.1 Objectivo 

2.1.1 Objectivo Geral  

Avaliar e analisar o impacto dos projectos que estão a ser implementados pelo Governo de 

Moma, nos postos Administrativos de Moma Sede, e nas localidades de Mirrupi, Macone, 

Jagoma e Mpago 

2.1.2 Objectivos Específicos 

• Identificar a qualidade e o nível de execução dos projectos constantes no PESOD e 

Relatório Balaço do ano de 2022,2023 e 2024; 

• Descrever o grau satisfação das comunidades na implemetação dos projectos 

constantes no PESOD e Relatório Balaço do ano de 2022,2023 e 2024;  

• Perceber o impacto do envolvimneto da comunidade na planificação e implementação 

dos projectos do governo do Distrito de Moma; 

 

3. METODOLOGIA 
Na implementação de auditoria social relativa aos projectos implementados no distrito de 

Angoche e escolhidos, a equipa privilegiou a seguinte metodologia de trabalho:  

a) Capacitação dos membros da Plataforma Distrital, técnicos de Infraestrutura, 

Actividade económica e Técnico de Planificação do Governo do Distrito, sobre a 

metodologia; 

b) De seguida foi realizado o processo de consciencialização e Mobilização dos Órgãos 

Locais do Estado, nomeadamente: Chefes das Localidades, Chefes dos Postos 

Administrativos, Técnicos de Planificação distrital e o Governo do Distrito.  Na 

sequência, foram realizados encontros juntos das lideranças comunitárias e a 

comunidade local que culminou com a criação dos comités de Auditoria Social (CAS). 

c)  pós o processo de consciencialização e mobilização foi feita a recolha e a análise da 

informação. A informação em referência é dos instrumentos de planificação distrital, 

nomeadamente: PESOD (Matriz do PESOD), RBPESODs e alguns Projectos 

específicos de onde foram selecionados os avaliados; 
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a) Encontro de esclarecimentos com o Governo do Distrito (Técnico de Infraestrutura, 

Actividades económicas e Técnico de Planificação do Governo do Distrito) 

b) Distribuição das equipas de trabalho e partilha de material de trabalho como fichas de 

Auditoria Social (inquérito) na comunidade, assim como aos provedores. 

c) Inquérito realizado às Comunidades e aos provedores relacionado com os projectos 

que estão a ser implementados e a recolha das evidências.  

 

3.1 ACESSO À INFORMAÇÃO 

No geral, a equipa de Auditoria Social não teve quaisquer limitações no acesso à informação. 

O facto deu-se principalmente pelo envolvimento dos técnicos de planificação e a abertura 

do Governo do Distrito para a realização desta auditoria Social.  Os técnicos dos diversos 

Serviços Distritais, disponibilizaram a informação necessária para esta actividade.  

 

4. ALINHAMENTO ENTRE O PESOD E RBPESOD 

Analisados os dois documentos foi notório que os instrumentos de Planificação e Reporting 

estão alinhados uma vez que os projectos constantes no PESOD reflectem no RBPESOD. 

Por exemplo, no PESOD encontramos Abertura de furo de água na localidade de Mirrupi na 

comunidade de Pelepele, e no RBPESOD também encontramos. 
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5. RESULTADOS E CONSTATAÇÕES DA AUDITORIA SOCIAL   

5.1. LOCALIZAÇÃO GEOGRÁFICA DO DISTRITO DE MOMA 

 

O distrito de Moma localiza-se na zona costeira da província de Nampula, fazendo limite a 

Norte com o distrito de Mogovolas, a Sul com o Oceano Índico, a Este com o distrito de 

Angoche e a Oeste com os distritos de Pebane e Gilé (Zambézia). Com superfície de 5.752 

km² e uma população de 360.582 habitantes, Moma possui dois postos administrativos, 

nomeadamente Moma-sede e Chalaua, e 10 localidades: Chalaua-sede, Namiwi, Nailocone, 

Piqueira, Macone-sede, Jacoma, M’pago, Mirripi, Naicole e Pilivilli. 

 

6. AVALIAÇÃO DOS PROJECTOS 

Da auditoria social realizada tivemos como resultado, que descreveremos para cada 

projecto, sendo: 

Projecto 1: Construção de Mercado misto na Localidade 

Administrativa de Jagoma na comunidade de Jagoma-Sede 

É um projecto de construção de raiz, localizado no povoado de Jagoma-Sede e com 

investimento do Estado segundo o relatório balaço de 2023 do Distrito de Moma. 

O mesmo consistia em construir um mercado local de modelo misto. Este projecto foi 

idealizado para beneficiar cerca de 5000 pessoas residentes na sede da localidade. 

O projecto visa contribuir no desenvolvimento da comunidade na componente de economia 

local no sector de comércio informal. 

Da avaliação do Comité de Auditoria Social, dos Inquéritos e entrevistas apurou-se o 

seguinte: 

Aspectos positivos 

✓ O comité relata estar satisfeito com o projecto e o seu funcionamento no dia-a-dia, 

Aspectos negativos 

✓ Os pilares do Mercado não tem qualidade por terem sido feitos de pau-a-pique 

✓ Falta de rampa para pessoas com necessidades especiais, 
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Projecto II: Reabilitação da Escola Basica de Naminhuco -Campo na 

vila sede de Moma.  

É um projecto de reabilitação convencional com investimento do Estado segundo o relatório 

balanço de 2024 do Distrito de Moma. 

Localizado no povoado de Naminhuco Campo na vila-Sede, o projecto consiste em reabilitar 

9 salas de aulas a parte do tecto incluindo bloco administrativo. Este projecto foi idealizado 

para garantir a qualidade de cobertura com vista a reter as crianças no tempo chuvoso na 

sala de aula beneficiando cerca de 9000 crianças residentes em 5 bairros circunvizinhos 

utentes daquele estabelecimento de ensino. Este projecto visa contribuir na qualidade de 

ensino e aprendizagem. Da avaliação do Comité de Auditoria Social, dos Inquéritos e 

entrevistas apurou-se o seguinte: 

Aspectos Positivos:  

✓ O comité de auditoria social relatou satisfação das comunidades em relação o 

projecto. 

✓ Ao edifício foram adicionadas rampas para ser acessível às pessoas com necessidades 

especiais; 

✓ Houve melhoramento da cobertura das salas de aulas. 

✓ Foram instalados reservatórios de água. 

 

Aspectos Negativos: 

✓ Não houve envolvimento das comunidades na implementação do projecto; 

✓ A Comunidade não teve acesso ao projecto para aferir as especificações; 

✓ Na placa não aparece o valor orçado para a reabilitação, facto que fere o princípio de 

transparência; 

✓ O projecto não contempla a reabilitação de janelas, portas, sanitários, pintura e 

electrificação. 

✓ O projecto está fora do prazo, estava previsto para 6 meses para sua entrega, e na 

altura da Auditoria passavam 7 meses antes da conclusão. 
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Projecto III: Reabilitação do centro de Saúde Savara, no Posto 

Administrativo Moma-Sede, na localidade Administrativa de Jagoma 

 É um projecto de reabilitação convencional com investimento do Orçamento do Estado 

segundo o relatório balanço de 2022 do Distrito de Moma. 

Localizado no povoado de Savara, o projecto consistia em reabilitar a sala de triagem e 

maternidade a partir da cobertura, pintura e sanitário.  

Apesar de estar planificado, não foi realizada nenhuma actividade no terreno. 

Entretanto, preocupa o facto de este projecto constar do Relatório Balanço do Governo 

como tendo sido realizado e os fundos executados a 100%. 

Das entrevistas feitas e da observação foi constatado que somente foi feito um alpendre com 

material local. 

O centro beneficia cerca de 17.223 utentes residentes em 9 bairros circunzinhos: Mutupo, 

Maniquela, Nanoua, Tawune, Muthana, Calunmua, Jacajiua, Nipawene e Namale. Este 

projecto visa contribuir na melhoria de saúde da população. Da avaliação do Comité de 

Auditoria Social, dos Inquéritos e entrevistas apurou-se o seguinte: 

Aspectos Positivos: 

✓ Nenhum aspecto positivo dado que nada foi feito 

Aspectos Negativos: 

O comité de auditoria social e entrevistados relataram o seguinte: 

✓ Não execução do projecto em termos da obra, mas sim os fundos a 100%. 

 

Projecto IV: Abertura de furo de água em Pelepele, no Posto 

Administrativo Moma-Sede, na Localidade de Mirrupi  

É um projecto de abertura de um furo de água com investimento do Estado segundo o 

relatório balanço de 2023 do Distrito de Moma, localizado no povoado de Pelepele. O 

projecto beneficia cerca de 4.000 pessoas residentes naquele bairro. 
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Este projecto visa contribuir na providenciar o precioso líquido para uso doméstico com 

vista a garantir a melhoria de vida da população. Da avaliação do Comité de Auditoria Social, 

dos Inquéritos e entrevistas apurou-se o seguinte: 

Aspectos Positivos:  

O comité de auditoria social e entrevistados relatam o seguinte: 

✓ Houve envolvimento da comunidade no processo de decisão para execução do 

projecto e acham estar no lugar certo. 

✓ O projecto foi da necessidade das comunidades e avaliam com muita satisfação; 

✓ A obra foi executada no prazo certo e com material apropriado. 

Aspectos Negativos: 

✓ Elevado custo para manutenção em casos de avaria 

 

Projecto V: Abertura de furo de água Calaua: Localizado no Posto 

Administrativo Moma-Sede, na localidade de Mirrupi 

É um projecto de abertura de um furo de agua com investimento do Estado segundo o 

relatório balanço de 2023 do Distrito de Moma, localizado no povoado de Calaua, o 

projecto beneficia cerca de 2.500 pessoas residentes naquele bairro Este projecto visa 

contribuir na capta aquisição do precioso líquido para uso domestico com vista a garantir a 

melhoria de vida da população. Da avaliação do Comité de Auditoria Social, dos Inquéritos e 

entrevistas apurou-se o seguinte: 

Aspectos positivos: 

 O comité de auditoria social e entrevistados relatam o seguinte: 

✓ Houve envolvimento da comunidade no processo de decisão para execução do 

projecto e acham estar no lugar certo. 

✓ O projecto foi da necessidade das comunidades e avaliam com muita satisfação; 

✓ A obra foi executada no prazo certo e com material apropriado.  

Aspectos Negativos: 

✓ Elevado custo para manutenção em casos de avaria 
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Projecto VI: Reabilitação da Escola Secundária Maria da Luz 

Guebuza 

É um projecto de reabilitação convencional com investimento do Estado segundo o relatório 

balanço de 2024 do Distrito de Moma, localizado no povoado de Micane, o projecto 

consistia em reabilitar 9 salas de aulas.  

Este projecto foi idealizado para garantir a qualidade de cobertura com vista a reter as 

crianças no tempo chuvoso na sala de aula beneficiando cerca de 9000 crianças residentes 

em 8 bairros circunvizinhos utentes daquele estabelecimento de ensino. Este projecto visa 

contribuir na qualidade de ensino e aprendizagem, da avaliação do Comité de Auditoria 

Social, dos Inquéritos e entrevistas apurou-se o seguinte: 

Aspectos Positivos:  

✓ O comité de auditoria social relatou satisfação das comunidades em relação o 

projecto se muito alta. 

✓ Melhoramento da cobertura das salas de aulas. 

✓ Instalação de reservatório de água 

✓ Houve envolvimento das comunidades e afirmam o projecto estar no lugar certo. 

 

Aspectos Negativos: 

✓ A equipe de auditoria social não teve acesso o projecto para aferir as especificações 

✓ Na placa não foi colocado o custo da empreitada, o que levanta questões de 

transparência. 

✓ O projecto não contempla a reabilitação de janelas, portas, sanitários, pintura e 

electrificação. 

✓ O projecto esta concluído mas ainda não foi entregue. 

 

Projecto VII: Reabilitação da Morgue do Hospital Distrital de Moma.  

É um projecto de reabilitação convencional com investimento do Estado segundo o relatório 

balanço do PESOD 2024 Distrito de Moma. Localizado no Hospital Distrital de Moma na vila 
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sede, o projecto consistia em reabilitar o edifício, montagem de câmaras frigoríficas, 

electrificação e melhoramento da cobertura. O projecto iria beneficiar cerca de 200.000 

utentes ao nível do distrito.  

Este projecto visa a apoiar vários extractos sociais na conservação de corpos sem vida a 

curto prazo. Para garantir a melhor preparação da família nas cerimónias fúnebres do seu 

inquerido. Da avaliação feita sobre a implementação do projecto o comité de auditoria social 

aos inquéritos e entrevistados apurou-se o seguinte: 

Aspectos Positivos:  

✓ Não consta nada de aspecto positivo, porque o projecto não funciona desde a fase de 

construção até a fase de reabilitação. 

Aspectos Negativos: 

✓ O projecto de reabilitação iniciou e não foi concluído pese embora ter sido 

planificado e com orçamento executado a 100%. Outrossim esta situação que pela 

segunda vez ter sido alocado um empreiteiro para construção de raiz e reabilitação 

para mesma obra e ter sido abandonada, cria muita baixa satisfação nos utentes. Na 

visita que efectuamos ao projecto constatamos que: 

a) as câmaras frigoríficas não estão montadas; 

b) a cobertura da infraestrutura apresenta infiltrações; 

c) não foi conectada a corrente eléctrica; 

d) não tem rampa o que condiciona uso deste projecto pelas pessoas com 

necessidades especiais,  

✓ O projecto foi abandonado pelo empreiteiro, facto que deixa os utentes e 

provedores em situação de insatisfação em relação na execução das obras. 

 

Projecto VIII: Reabilitação do furo de água km6 

É um projecto de reabilitação de um furo de água com investimento do Estado, localizado no 

povoado de km6 arredor da vila do distrito de Moma, posto administrativo sede.  

O projecto consistia em trocar casquilhos e vedantes da bomba manual do furo.  
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O projecto visa a melhoria de qualidade de vida das comunidades locais cerca de 4000 

pessoas, garantindo assim a fácil aquisição do precioso líquido para diversas actividades 

domestica. Da avaliação feita pelo comité de auditoria inquerita e aos entrevistados apurou-

se o seguinte: 

Aspectos Positivos: 

✓ A população está satisfeita com o projecto; 

✓ Na avaliação da utilidade consideram ser alta. 

✓ O projecto oferece condições de uso com pessoas com necessidades especiais; 

✓ O projecto desde a sua reabilitação está funcionar normalmente; 

✓ Houve envolvimento da comunidade no processo de decisão para execução do 

projecto e localiza-se num local certo e efectivamente a comunidade necessitava do 

projecto. 

Aspectos Negativos: 

✓ Pelo número de furos em funcionamento existentes na comunidade não satisfaz a 

procura do precioso líquido, 
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7. CONCLUSÕES E RECOMENDAÇÕES 

7.1 Conclusões 

 

De acordo com a informação recolhida nos instrumentos de planificação pública 

nomeadamente PESOD e o Relatório Balanço do Distrito de Moma, nota-se ….  

Em relação ao alinhamento do PESOD e RBPESOD, constatou-se que. 

Sobre os projectos, as informações colhidas mostram que : Os  projectos que são ilustrados 

nos PESODs  também são reflectidos nos  RBPESODs dos anos de 2022,2023 e 2024. 

Mesmo assim tivemos uma nota que o processo de reabilitação do centro de saúde de 

Savara vem reflectidos no PESOD e RBPESOD não beneficiou a referida de reabilitação 

apesar de constar nos dois documentos a execução orçamental a 100%. 

Outrossim, as visitas realizadas aos projectos acima indicados, constatamos o abandono casa 

morgue do Hospital Distrital de Moma, e a não reabilitação do centro de Saúde de Savara, 

foram e aspectos que mais notais no trabalho de auditoria social nas áreas de Saúde, 

Educação e agua e saneamento. 

 

7.2  Recomendações  

Ao Governo Distrital 

✓ Conclusão do processo de reabilitação da morgue do hospital distrital de Moma 

✓ Abertura de mais furos de água e manutenção das fontes avariadas; 

✓ Imprimir maior dinâmica no envolvimento das comunidades na tomada de decisão 

para execução do projecto; 

✓ Transparência na execução dos projectos e na contratação de empreitadas para 

projecto de investimentos; 

✓ Capacitação dos comités de Agua para manutenção em caso de avaria; 

✓ Revitalização dos comités de Agua e de saúde; 

✓ Garantir a inclusão de membros de todos extractos sociais nos comités de água e de 

saúde. 

 

Ao Governo Provincial 
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✓ Envolver o Governo Distrital e assegurar a transparência no planeamento e 

execução dos projectos de investimento ao nível do distrito; 

✓ Alocação de fundos para efectivação de projectos de investimentos ao nível do 

distrito nos sectores sociais 

 

Assembleia Provincial 

✓ Mobilizar e alocar fundos para projectos de investimentos com maior enfoque ao 

sector de saúde, educação, agua e saneamento; 

✓ Realizar auditorias aos projectos de investimento de nível de base nos distritos. 

 

Ao Comité de agua/Saúde / às lideranças locais 

✓ Zelar para bom funcionamento dos projectos de investimento; 

✓ Mobilizar os beneficiários para a conservação dos projectos de investimentos; 

✓ Realização de manutenções permanente dos projectos. 

Às Organizações da Sociedade Civil 

✓ Continuar a realizar acções de auditoria social aos projectos de investimentos; 

✓ Assegurar aos aspectos de boa governação transparências nos projectos de 

investimentos; 

✓ Assegurar a inclusão nos comités de água e de saúde; 

✓ Realização de advocacia para alocação de investimentos para sector de Educação, 

Saúde e saneamento. 
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ANEXO 

 

 

1 0Furo de água na comunidade de Pele-Pele.Moma 

 

02Furo de água na comunidade de Calaua.Moma 

 

 

03Morgue do hospital distrital de Moma  

04Aspecto interior da Morgue do Hospital Distrital de Moma 

 

05 Reabilitação da Escola básica de Naminhuco 

.Campo-Moma 

 

 

06 Entrevista com comité de auditoria da Escola Básica de 

Naminhuco-Campo-Moma 
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